
07 февраля 2025 г.

ПЛАН f
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества i 

условий осуществления образовательной деятельности ]
МБДОУ «Детский сад № 12» г. Алейска

на 2025 - 2027 г.г.

i

№  п/п Н едостатки, вы явленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий 
осущ ествления 

образовательной деятельности

Н аименование мероприятия по 
устранению  недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осущ ествления 
образовательной деятельности

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

\ С ведения о ходе 
реализации мероприятия

Реализован 
нЫе меры 

по
устранени 

1 ю 
недостатке 

■ в

Ф актическ 
ий срок 

реализации

I. О ткрытость и доступность информации об организации, осущ ествляющей образовательную деятельность

I.I О беспечение технической 
возможности выражения 
получателем услуг мнения о 
качестве оказания услуг 
(наличие анкеты для опроса 
граждан или гиперссы лки на 
нее)

Вести работу по созданию  
условий для развития единого 
инф ормационного пространства 
ДОУ. а такж е сетевого 
взаимодействия всех 
участников единого 
образовательного пространства 
(педагогов, воспитанников и их 
родителей).

31.12.2025г. Кобзева Елена
М ихайловна.
заведую щ ий



Систематически размещ ать и 
обновлять на сайте ДОУ 
актуальную  информацию.

II. Комфортность условии, в которых осуществляется образовательная деятельность

II.I В ходе посещения 
независимого эксперта 
недостатки не выявлены 
(9 7 ,5 )

Продолжить работ»' по 
благоустройству помещ ений и 
прилегаю щ ей территории ДОУ

31.05.2025г. Завхоз
Бычкова И.А.

III . Доступность услуг для инвалидов

III.I О борудование входных групп 
пандусами или подъемными 
платформами

О борудовать входные группы 
пандусами или подъемными 
платформами

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна,
заведую щ ий

III.II Наличие вы деленных стоянок 
для автотранспортных средств 
инвалидов

О борудовать стоянку для 
автотранспортных средств 
инвалидов

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна.
заведую щ ий

ШЛИ Н ал и ч и е ада птиро в анных 
лифтов. поручней, 
расш иренных дверных 
проемов

О борудовать адаптированными 
поручнями помещ ения ДОУ и 
расш иренными дверными 
проемами

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна,
заведую щ ий

1II.IV
Н аличие сменных кресел- 
колясок

Приобрести сменное кресло- 
коляску

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна.
заведую щ ий

1I1.V Н аличие специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещ ений

О борудовать специальные
санитарно-гигиенические
помещ ения

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна,
заведую щ ий

111.VI Д ублирование для инвалидов 
по слуху и зрению  звуковой и 
зритеjIьнон ииформаиии

О беспечить ДОУ 
оборудованием для передачи 
звуковой и зрительной 
информации для инвалидов по 
слуху и зрению

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна.
заведую щ ий

111.VII Возможность предоставления О беспечить 31.08.2027]'. Кобзева Клена



инвалидам по слуху (слуху и
зрению ) услуг
сурдопереводчика
(ти ф л о сурдо пере водчи ка)

ш тат сотрудников детского 
с ада сурдо пере водч i \ ком 
(ти ф л о су р до пере во дч и ком )

М ихайловна,
заведующ ий

III.VIII Помощ ь, оказываемая 
р аботни кам и о р ганиз а ции, 
прош едш ими необходимое 
обучение
(инструктирование 
возмож ность сопровождения 
работ никами организации)

О бучение(инструктирование) 
сотрудников ДО У для 
сопровождения и оказания 
помощ и инвалидам

31.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна,
заведую щ ий

III.IX Наличие возможности 
предоставления услуги в 
дистанционном режиме или на 
дому

О беспечить предоставление 
услуг в дистанционном режиме 
или на дому

31.08.2027г. К обзева Елена
М ихайловна,
заведую щ ий

IV. Доброжелательность, вежливость работников

IV.I В ходе посещ ения 
независимого эксперта 
недостатки не выявлены 
(98.4)

Соверш енствовать работу с 
сотрудниками ДОУ по 
доброж елательном у и 
вежливому общ ению  с 
родителями и воспитанниками. 
Проведение тематических 
педсоветов. бесед, 
консультаций, игр.

3 1.08.2026г. Кобзева Елена
М ихайловна.
заведующ ий

V. У довлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

V.I

_

В ходе посещ ения 
независимого эксперта 
недостатки не выявлены

П родолжать работу по 
повыш ению  уровня 
удовлетворённости усло вия м и 
оказания услуг, позволяю щ ую  
рекомендовать ДОУ в качестве 
приоритетного. П ровести день 
открытых дверей для 
посещ аю щ их ДО У и будущих

30.08.2027г. Кобзева Елена
М ихайловна,
заведую щ ий



i родителей воспитанников.
1 У силить работу с родителями

по участию  в детских 
! мероприятиях, проектах ДОУ.


